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1
Vue d’ensemble

L’objectif d’une initiative citoyenne européenne est de recueillir au moins 
1 million de signatures, dont un nombre minimum dans au moins sept 
États membres, sur une période de 12 mois. En tant qu’organisateur, vous 
disposerez de 6 mois à compter de la date d’enregistrement de votre 
initiative pour décider de la date de début de la période de collecte des 
déclarations de soutien, qui durera un an tant pour les déclarations sur 
papier que pour celles en ligne. 

Les signataires doivent être citoyens de l’UE (ressortissants d’un État 
membre) et être en âge de voter aux élections du Parlement européen (18 
ans ou moins dans certains États membres) — à moins qu’un État membre 
ait décidé d’abaisser à 16 ans l’âge minimum requis pour les signataires et en 
ait informé la Commission. Voir la liste des exigences en matière d’âge.

Le système central de collecte en ligne est le seul système de collecte en 
ligne pour les initiatives citoyennes européennes enregistrées après le 
1.1.2023. 

 

C:\Users\Vasiliki Mustakis\Documents\minimum number
https://europa.eu/citizens-initiative/how-it-works/implementation-national-level/data-requirements_fr
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Le système central de collecte 
en ligne 

Le système central de collecte en ligne comprend deux parties: 

a. la partie publique à laquelle les citoyens ont accès pour soutenir les 
initiatives;

b. la partie administrative à partir de laquelle les organisateurs 
peuvent personnaliser leur système ou envoyer des messages à 
leurs soutiens. Pour en savoir plus sur la partie administrative, 
veuillez consulter le manuel de l’organisateur de l’ICE (accessible 
aux organisateurs). 

Principales caractéristiques du système central de collecte en ligne: 

• préparation minimale (solution clé en main) et système gratuit; 

• pas d’agrément ni de certification requis: le système est déjà 
conforme aux normes techniques et de sécurité 

 - pour l’utiliser, vous devez simplement signer un accord avec la 
Commission;

• configuration rapide: pour utiliser le système, il suffit d’informer la 
Commission 10 jours ouvrables avant le début de la collecte, par 
l’intermédiaire de votre compte organisateur;

• niveau élevé de sécurité garanti, conformément à la décision1 sur la 
sécurité des systèmes d’information et de communication au sein 
de la Commission européenne; 

• pleinement accessible aux personnes handicapées;

• régulièrement soumis à des tests de vulnérabilité, de 
performance, de facilité d’utilisation et d’accessibilité; 

• permet aux organisateurs d’envoyer des courriels aux 
soutiens; 

• pleinement intégré au compte organisateur ICE; 

• pleinement intégré au service d’échange de fichiers (pour le 
transfert des déclarations de soutien aux États membres en 
vue de leur vérification en cas d’initiatives couronnées de 
succès); 

• évolue constamment grâce aux contributions des parties 
prenantes.

1 Décision (UE, Euratom) 2017/46 de la Commission du 10 janvier 2017 sur 
la sécurité des systèmes d’information et de communication au sein de la Commission 
européenne, JO L 6 du 11.1.2017, p. 40.
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Structure du système central de collecte  
en ligne 

Le panneau latéral gauche du site web est destiné à afficher:
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• le logo de l’initiative;

• l’objet de l’initiative;

• les principaux objectifs de l’initiative proposée; 

• le lien vers la page de l’initiative dans le registre de la Commission 
européenne;

• le site web de l’initiative;  

• le lien vers l’initiative sur les différents réseaux sociaux.

D’autres informations figurent sur ce panneau: les coordonnées des 
organisateurs, le numéro d’enregistrement de l’initiative et les dates de 
début et de fin de la période de collecte. 

La barre de progression, située sur la partie gauche du panneau, permet 
au public de voir l’état d’avancement de la collecte des déclarations. C’est 
là que les organisateurs peuvent ajouter les liens vers l’initiative sur leurs 
réseaux sociaux. 
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En dessous de la barre de progression figurent le nombre de signataires et 
le nombre actuel de déclarations de soutien recueillies en ligne par pays. 
En cliquant sur «Afficher tous les pays», vous pouvez également accéder 
à une carte de répartition et à un tableau indiquant le nombre actuel de 
déclarations de soutien recueillies en ligne et le pourcentage atteint par 
rapport aux seuils requis.  
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Au bas du site web figurent des liens vers le site web de l’ICE, où les 
utilisateurs peuvent trouver de plus amples informations sur l’initiative 
citoyenne européenne en tant qu’instrument, la manière de signer une 
initiative et les étapes suivantes d’une initiative citoyenne européenne.  
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Comment personnaliser votre 
plateforme de collecte en ligne

Les organisateurs d’initiatives ont la possibilité de personnaliser leur 
plateforme de signature dans le système central de collecte en ligne. 
Possibilités de personnalisation: 

1. Téléchargement d’un logo propre à l’initiative. 

2. Choix de la couleur de base. 

3. Affichage de la barre de progression de la collecte de signatures. 

4. Affichage de la carte de répartition des signatures. 

5. Affichage des derniers signataires. 

6. Affichage de l’URL de renvoi. 

7. Affichage des liens vers les réseaux sociaux («Dimension sociale»). 

8. Informations destinées aux soutiens. 

9. Affichage des commentaires des signataires.

Le/la citoyen(ne) qui signe l’initiative peut modifier la langue de l’interface 
à tout moment en utilisant une liste déroulante en haut à droite de la 
page. La langue des informations relatives à l’initiative sera modifiée en 
conséquence. 

Les citoyens qui ont apporté leur soutien à une initiative sont 
automatiquement redirigés vers une page de remerciements. Sur cette page, 
ils sont invités à partager l’initiative sur leurs comptes de réseaux sociaux. 
Les liens vers ces pages sur les réseaux sociaux peuvent être définis dans 
l’écran «Gérer le système de collecte en ligne» de l’organisateur de l’ICE. 
L’organisateur peut personnaliser le message qui s’affiche pour encourager 
les soutiens à partager leur soutien sur les réseaux sociaux (par exemple: 
«Parlez-en autour de vous»). 
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Signer une initiative au moyen 
du système central de collecte 
en ligne 

En fonction du pays dont le/la citoyen(ne) a la nationalité, il lui est proposé 
de signer l’initiative au moyen d’un formulaire en ligne ou d’une carte 
d’identité électronique de son pays. 

Une fois le pays choisi, le formulaire correspondant s’affiche sur la même 
page. Chaque formulaire est adapté aux données exigées par l’État membre 
choisi.

Une fois que le/la citoyen(ne) a soumis sa signature avec succès, il/elle est 
invité(e) à indiquer son adresse électronique afin de recevoir de plus amples 
informations sur l’initiative et son avancement. S’il/elle communique son 
adresse électronique, l’organisateur peut le/la contacter via son compte 
organisateur ICE dans le module Informer les soutiens. 

Remarque: le système central de collecte en ligne enregistre la langue 
choisie par le/la citoyen(ne) pour consulter le site et signer l’initiative. 
L’organisateur peut ainsi savoir dans quelle langue le/la citoyen(ne) souhaite 
être contacté(e). 

C:\Users\Vasiliki Mustakis\Documents\data required
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Redirection vers le système 
central de collecte en ligne 
à partir du site de votre 
campagne 

À partir du site de votre campagne, vous pouvez être redirigé(e) vers la 
page de votre initiative dans le système central de collecte en ligne. 
Veuillez consulter le manuel pour des instructions spécifiques. 
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Fin de la période de collecte 
des signatures

À la date de fin de la période de collecte, le système clôturera 
automatiquement la collecte des signatures à 24h00 HEC.

La page d’accueil de votre système de collecte indiquera que la collecte des 
signatures a été clôturée. Les citoyens ne pourront plus signer l’initiative, 
mais ils pourront toujours consulter les données relatives à la collecte 
des signatures au moyen de la carte et du tableau indiquant le nombre de 
soutiens recueillis. 

Pour toute autre question concernant le système de collecte en ligne, 
veuillez consulter le manuel (disponible pour les organisateurs). 


	Vue d’ensemble
	Le système central de collecte en ligne 
	Structure du système central de collecte 
en ligne 
	Comment personnaliser votre plateforme de collecte en ligne
	Signer une initiative au moyen du système central de collecte en ligne 
	Redirection vers le système central de collecte en ligne à partir du site de votre campagne 
	Fin de la période de collecte des signatures

