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ORGANIZAREA UNEI CAMPANII: PRINCIPALELE PUNCTE ALE SEMINARELOR ONLINE

Acest document enumera principalele recomandari privind organizarea unei campanii, impartasite in
timpul seminarelor online de pe Forumul Initiativei cetatenesti europene. Recomandarile sunt
grupate pe teme si sunt extrase din urmatoarele patru seminare online:

* Organizarea campaniei de promovare (2018) - seminar web

e Organizarea campaniei si strdngerea de fonduri (2019) - seminar web

* Instrumente pentru o campanie de promovare reusita (2019)- seminar web

¢ Campanie de promovare online privind initiativa cetdteneasca europeana (2020) - seminar

web
Idei principale

1. Este esential sa alegeti bine publicul-tinta si sa comunicati eficient.

2. Este util sa construiti o coalitie mare, cu organizatii diverse. Atentie insa, mai multi parteneri
necesita mai multa coordonare. Este important sa gasiti echilibrul corect si sa va cunoasteti
reteaua suficient de bine pentru a sti ce sarcina i se potriveste fiecarui partener.

3. Componenta exacta a grupului de organizatori (de exemplu, cu personalitati publice sau
aliati importanti) are impact asupra campaniei.

4. Este important sa localizati campania. Partenerii locali nu trebuie sa ramana cu impresia ca
participa doar la o campanie europeana pentru initiativa, ci sa simta ca ,detin” campania
nationala.

5. Este bine sa va stabiliti obiective privind numarul de semnaturi pe care doriti sa le colectati
intr-un anumit interval si intr-o anumita tara.

6. Pentru a publica anunturi de campanie pe Facebook si Twitter, trebuie sa obtineti
certificarea ca agent de publicitate pentru platformele respective.

7. Pentru reusita campaniei, este important sa utilizati mereu aceleasi elemente vizuale. Pentru
a va adresa oamenilor din tarile vizate Tn propria lor limba, este util sa utilizati aceleasi
sabloane/texte traduse, de exemplu pe bannere, site-uri sau profiluri de retele sociale.

8. Cand construiti un site, proiectati-l ca pe un traseu pe care 1l parcurge utilizatorul, mai
degraba decat ca pe un element de sine statator.

9. Pentru a implica factorii de decizie politica sau jurnalistii, precizati intotdeauna ce beneficii
le-ar aduce implicarea in campanie.

Alte puncte relevante

Implicarea partenerilor

e Este esential s3 aveti o retea. in mod ideal, partenerii din retea conlucreazd deja de multi ani
pe temele respective.

e Este recomandabil sa incepeti planificarea cu 1-2 ani inainte de a va inregistra initiativa. Nu
uitati ca timpul de pregatire este esential.

e Campaniile nationale sunt la fel de importante ca o campanie europeana solida.



https://europa.eu/citizens-initiative-forum/learn/webinar/webinar-how-run-successful-campaign-2018_ro
https://europa.eu/citizens-initiative-forum/learn/webinar/webinar-campaigning-online-your-european-citizens-initiative-2020_ro
https://europa.eu/citizens-initiative-forum/learn/webinar/webinar-campaigning-online-your-european-citizens-initiative-2020_ro
https://europa.eu/citizens-initiative-forum/learn/webinar/webinar-tools-run-successful-european-citizens-initiative-campaign-2019_ro
https://europa.eu/citizens-initiative-forum/learn/webinar/webinar-how-campaign-and-fundraise-european-citizens-initiative-2019_ro

Partenerii contribuie nu numai la sensibilizarea publicului, ci si la strangerea de semnaturi.
Puteti intreba de la Tnceput fiecare partener cate semnaturi crede ca ar putea colecta. Fiti
constient Tnsa de faptul ca, in general, partenerii tind sa-si supraestimeze capacitatea.

Este de mare ajutor sa aveti voluntari care sa lucreze pentru campanie. Experienta lor
profesionala poate fi extrem de importanta pentru campanie.

Si implicarea sindicatelor poate fi benefica, deoarece acestea numara multi membri. Uneori
insa, sindicatelor le este greu sa 1i convinga ca o campanie la nivelul UE este importanta.

Nu subestimati importanta buletinelor informative prin e-mail si a apelurilor virtuale.
Acestea sunt esentiale pentru a va informa in permanenta partenerii si voluntarii.
Evenimentele offline pot fi utile, de asemenea, pentru a-i motiva.

Implicarea celebritdtilor

Utilizati-va intreaga retea. Construiti relatii care sa va apropie de influentatori. Acestia va pot
duce mesajul mult mai departe.

Si partidele politice pot fi parteneri ai campaniei pentru initiativa cetateneasca europeana pe
care o organizati. Puteti utiliza strategic audierea in Parlamentul European, de exemplu
discutand Tn prealabil cu cativa deputati europeni.

Uneori, prezenta unei personalitati importante sau a unor politicieni in grupul de
organizatori poate atrage atentia publicului. Ganditi strategic. De exemplu, nu ii desemnati
prea devreme pe toti cei 7 membri ai grupului de organizatori. Astfel, veti putea oferi mai
tarziu cateva locuri unor potentiali parteneri importanti.

Utilizarea retelelor sociale

Este important sa aveti o strategie privind comunicarea pe retelele sociale, pe care sa o
pregatiti cu mult timp Thainte.

Unul dintre organizatorii unei initiativei cetatenesti europene a declarat ca 2/3 dintre
semnaturile pe care le-au colectat s-au datorat activitatilor lor de pe platformele de
comunicare sociala.

Publicitatea pe retelele sociale va ajuti s3 ajungeti la anumite categorii de public. Tnsa
publicitatea politica este greu de difuzat pe Facebook. Numai agentii de publicitate autorizati
pot sd organizeze campanii politice.

De asemenea, nu puteti difuza reclame pe Facebook decat in tara de resedinta. Prin urmare,
asigurati-va ca aveti in echipa oameni din mai multe tari, daca doriti sa publicati reclame
Facebook pe tot teritoriul UE.

Twitter diferentiaza continutul politic de anunturile in sprijinul unor cauze. Publicitatea
pentru partide sau alegeri este considerata , politica” si nu este permisa pe Twitter.
Anunturile in favoarea unor cauze nu sunt interzise, dar pot fi lansate doar din contul unei
persoane certificate ca agent de publicitate.

Mesajele campaniei pe platformele de comunicare sociala ar trebui sa fie coerente, usor de
recunoscut si formulate n asa fel incat publicul sa se poata identifica cu ele.

Puteti folosi si prezentari digitale (de exemplu, prin Twitter). Puteti planifica o zi cu
numeroase actiuni online (acest lucru poate include memento-uri periodice privind
modalitatea prin care oamenii se pot implica, de exemplu).

Este esential s3 creati un continut unic. Pregatiti-l inainte de lansarea campaniei! in acest
sens, povestile personale pot atrage atentia mai mult decat alte tipuri de continut.
Urmaritorii trebuie sa se simta implicati si conectati. Acest lucru este valabil nu doar pe
retelele sociale, ci si in buletinele informative.
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e Adresati-va publicului cu formulari si mesaje simple, in propria sa limba.

Utilizarea mijloacelor traditionale de comunicare in masa

e Pentru a castiga vizibilitate, utilizarea mijloacelor traditionale de comunicare in masa este la
fel de importanta ca retelele sociale.

e Legaturile cu jurnalisti de la toate nivelurile va vor ajuta sa aveti o acoperire mediatica mai
mare.

e Coordonati campania de la nivelul UE cu organizatiile partenere de la nivel national/local.

e Organizati un eveniment de lansare bine gandit si pregatit pentru a atrage atentia publicului.

e Spectacolele artistice pot parea promitatoare, dar pot fi greu de realizat.

e Materialele pe suport de hartie sunt importante pentru campaniile offline si ar trebui
traduse in limbile tarilor in care urmariti sa colectati semnaturi.

e Va3 puteti promova initiativa si cu ajutorul unor evenimente. Acestea pot fi centrale,
europene, dar lasati partenerilor locali libertatea de a-si organiza propriile evenimente, la
nivel national.

e Dacd interveniti ca vorbitor in cadrul unui eveniment extern, puteti castiga noi sustinatori.

Site-ul web

e Tnainte sa definiti numele initiativei, verificati dacd numele de domeniu al sloganului
initiativei este disponibil.

e Nu subestimati amploarea pe care o poate lua campania. Cu o campanie buna, site-ul
initiativei poate avea foarte multi vizitatori, iar infrastructura sa trebuie sa poata face fata
afluxului.

e Optimizarea pentru motoarele de cautare precum Google este buna si utila. Optimizarea
pentru retelele sociale va ajuta sa formulati postari bine prezentate, care sa se afiseze corect
la copierea si distribuirea pe astfel de retele. Pentru a construi site-ul web, puteti utiliza (de
exemplu) Wordpress, Drupal, Wixx sau un HTML static.

e V3 puteti ajuta partenerii oferind un site de pornire. Puteti folosi modele de baza, pe care sa
le traduceti in mai multe limbi pentru a comunica in limba celor la care doriti sa ajunga
mesajul.

e Este important sa utilizati mereu aceleasi elemente vizuale. Nu uitati ca ele sunt cele care
atrag atentia pe un site.

e Atunci cand ati construit site-ul, asigurati-va ca toate celelalte mijloace de comunicare
(postari pe retele sociale, reclame pe Google, site-uri conexe etc.) trimit la pagina de pornire
a site-ului campaniei.

e Continutul si elementele vizuale ale site-ului trebuie sa corespunda celor de pe retelele
sociale. Pagina de pornire ar trebui sa aiba: (1) un slogan scurt, (2) un text introductiv, (3) o
imagine semnificativa, (4) un apel la actiune si (5) informatii despre context.

e Site-ul ar trebui sa afiseze reteaua organizatorilor (de exemplu, organizatiile partenere).

e Platforma site-ului trebuie sa respecte RGPD si sa poata fi partajabila.

e Asigurati-va ca site-ul este usor de afisat si pe dispozitive mobile.

e Este bine sa utilizati imagini, mesaje scurte si butoane de apel la actiune si sa evitati textele
lungi.

e E-mailul ramane un instrument important pentru difuzarea mesajelor de campanie.



