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Apzvalga

Europos pilieciy iniciatyva suteikia ES pilieCiams unikalig galimybe paprasyti Europos Komisijos pasillyti teisés akta
jos kompetencijai priklausanciu klausimu ir taip formuoti ES politikg. Kad iniciatyva baty galima jtraukti j Komisijos
darbotvarke, iniciatyvos organizatoriai turi surinkti ne maziau kaip 1 min. pilieCiy pritarimo pareiSkimus bent
septyniose ES valstybése narése. Organizatoriai pritarimo pareiskimus turi surinkti per 12 ménesiy, o pasirinkta
pradzios data gali bGti ne vélesné kaip 6 ménesiai nuo iniciatyvos uzregistravimo.

Daugiau informacijos apie tai, kaip uzregistruoti Europos pilieciy iniciatyva, rasite gairiy dokumente ,Kaip parengti
iniciatyvos teksta“. Jei esate sugalvoje iniciatyva, bet norétuméte gauti nepriklausomy patarimy, Europos pilieciy
iniciatyvos forumo funkcija ,KREIPTIS PATARIMOQO" gali jums suteikti specialiai pritaikytg pagalba rengiant iniciatyva.

Per 12 ménesiy surinkti daugiau kaip milijong ES pilieciy pritarimo pareiskimy i$ bent 7 skirtingy Saliy néra taip
paprasta, kaip gali pasirodyti is pirmo Zvilgsnio. Kad jveiktuméte sunkumus ir jums pavykty, savo kampanijos plang
turétuméte parengti gerokai iki pradzios datos ir uzsitikrinti jam jgyvendinti reikalingus isteklius:

e suburdami ir koordinuodami veiksmingg kampanijos komanda, sudaryts i$ jvairiy Saliy ir kalby atstovy bei
partneriy;

e parengdami aiskius ir nuoseklius pagrindinius kampanijos pranesimus, kartu palikdami galimybe juos
pritaikyti prie vietos aplinkybiy;

e sukurdami vaizdine tapatybe;

e sukurdami efektyvig kampanijos interneto svetaine, skirtg jlsy
iniciatyvai;

e nustatydami pagrindinius savo komunikacijos kanalus.

- Kaip vykdyti kampanija? -
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ES masto pagalbinés
infrastrukturos sukurimas

Sékmingiausioms Europos pilieciy iniciatyvy kampanijoms buvo pasiruosta
dar prie$ parengiant patj iniciatyvos pasitlyma. Jei dar nesate tvirto visos
Europos tinklo dalis, pirmiausia daugiausia démesio skirkite tam, kad
rastuméte pagrindine organizatoriy grupe, galincig jums padéti. Idealiu
atveju turétuméte turéti veikiantj tinklg dar prie$ pradédami iniciatyva,
taciau taip pat galite jj kurti (arba jj konsoliduoti) kaip organizatoriai

nuo registracijos iki pritarimo pareiskimy rinkimo laikotarpio pradzios.
Pasistenkite uzmegzti rysius su organizuotais ir aktyviais kity valstybiy
nariy pilieciais bei organizacijomis, kurie turi tokiy paciy interesy kaip js ir
kuriems rpi tokie patys klausimai. Jei tokj veikiantj tinkla jau turite, toliau
pateikiami preliminaris veiksmai, kuriy patartuméme imtis su Europos
partneriais (taip pat Zr. gairiy dokumentg ,Kaip ieskoti partneriy"“).

e ISsiaiskinkite kiekvieno partnerio tikslus - mazai tikétina, kad jy
siekiai bus identiski. Nustatykite pagrindinius kampanijos tikslus,
kuriy gali siekti visi partneriai.

e Atidziai pasirinkite kelias valstybes nares (siilome bent septynias),
kuriose i tema jau yra gerai zinoma ir placiai remiama ir kuriose yra
stiprus partneris, kad kampanija bty sutelkta ten, kur jos sekmés
tikimybé yra didziausia.

e [Ssiaiskinkite skirtingus kiekvieno partnerio finansinius, personalo,
tinkly ir savanoriy isteklius ir prireikus padékite silpnesniems
partneriams, jtraukdami antra partnerj toje pacioje Salyje.

e Susitarkite dél finansiniy aspekty - ar kampanija bus finansuojama

vietos lygmeniu kiekvienoje Salyje, ar istekliai bus sutelkti ir
paskirstyti pagal poreikj?

e Nuspreskite, kaip kampanija bus koordinuojama - kokias vidaus
komunikacijos priemones naudosite ir kokiomis kalbomis?

e Paskirkite nacionalines ir koordinuojancias grupes ir, jei jmanoma,
suteikite joms galimybe susitikti asmeniskai.

e Pradékite kuo anksciau reguliariai bendradarbiauti (naudodami

sutartas priemones ir kalbas), kad parengtuméte kampanijos planus.

Greitai issiaiskinkite ir iSspreskite visas vidaus komunikacijos
problemas.

- Kaip vykdyti kampanija? -
4

Patarimai

Uztikrinus veiksmingg bendravima
savo tarpvalstybinés kampanijos
komandoje, bus lengviau dalytis
idéjomis, metodais bei medziaga
(tekstais, dizainu ir kt.) ir nekartoti
klaidy. Naudokités asies-stipiny-
ratlankio modeliu - centriniai
koordinatoriai padeda ir vadovauja
nacionalinéms komandoms, taciau
jos taip pat gali lengvai tarpusavyje
bendrauti naudodamosi ,WhatsApp*
grupe, ,Slack” ir (arba) ,Skype".
Komunikacijos plano sukirimas
trimis pagrindiniais etapais:

¢ Parengiamasis etapas. Siame

etape komunikacijos tikslas -
sukurti jasy suinteresuotyjy
subjekty sistema ir parengti bei
iSbandyti kampanijos pranesimus
ir medziaga.
¢ Viesa kampanija - tai intensyvus
12 ménesiy laikotarpis, per
kurj galite rinkti pritarimo
pareiskimus ir per kurj visas
démesys bus sutelktas j tiksla
surinkti 1 min. parasu.
Tolesni veiksmai. Kad ir
koks baty jasy iniciatyvos
rezultatas, tikriausiai norésite
toliau bendrauti su savo
suinteresuotujy subjekty ir
rémejy tinklu..
Pirmiausia iSsiaiskinkite savo
pagrindine tiksline auditorija.
Kiekvienoje salyje, kurioje ketinate
vykdyti kampanija, ji gali skirtis.
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Kokia jusy pagrindiné tiksliné auditorija?

e [Ssiaiskinkite, kokiose grupése jums bus lengviausia rasti Zmoniy, norinciy pasirasyti pritarimo jlsy iniciatyvai pareiskimus.
Nesikliaukite intuicija - pasistenkite gauti tinkamy duomeny savo analizei.

e Kadangi partneriai jasy tikslinéje saliy grupéje geriausiai susipaZine su vietos aplinkybémis, pasitarkite su jais, kaip nustatyti
pagrindines grupes.

e Pabandykite apibldinti keturis ar penkis tipiskus rémejus, sukurdami personazus - su asmenvardZiu, lytimi, amziumi,
profesija, interesais, rysiais ir t. t. Kiekvieng personaza nupieskite. ISsiaiskinkite, kaip uZmegzti kontakta su kiekvienu
personazu dél jasy iniciatyvos ir parenkite atitinkamg strategija.

e Suzinokite, kur Sios grupés bendrauja, internetu ir ne internetu. Bus svarbu pasirinkti viena ar dvi socialines platformas,
kuriose bus vykdoma kampanija, nors fizinés susitikimy vietos taip pat gali bGti svarbios.

o I3siaiskinkite, kokia kalba jie kalba, kas jiems patinka ir ko jie nemégsta. Sie elementai ne visada tinka kiekvienam
personazui, taigi batinai nustatykite svarbius skirtumus.

-f<aip vykdyti kampanija? -
5
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Pagrindiné jusy kampanijos plano dalis yra pats planas. Kiekvienam
svarbiam veiksmui (per mety trukmés viesa kampanija) kuo aiskiau
apibrézkite:

tiksline grupe (-es);

naudoting (-us) kanala (-us) - tai galéty bati socialiné platforma,
pavyzdziui, ,Facebook", ir (arba) Ziniasklaidos kampanija;

svarbiausius pranesimus;
Ziniasklaidos priemones;

laikg ir (arba) isteklius, kuriy reikia komunikacijos priemonéms
sukurti - ar jie realistiski?

veiklos pradzios ir pabaigos datas

tikslus - kiek parasy turéty padéti surinkti kiekvienas veiksmas?

Sumani komunikacijos strategija daro vis didéjantj poveikj. Pasistenkite
veiksmus suplanuoti taip, kad jie blty paremti vienas kitu. Pavyzdziui:

Raskite vieng i$ pirmujy kurioje nors Salyje pasirasiusiy populiariy
Zmoniy.

Pasistenkite palenkti savo pusén nuomonés formuotoja,
paskelbdami Zinute tinkle ,Twitter®, kad daugelis jo (jos) sekéjy jau
pasirasé. Paklauskite, ar jis (ji) taip pat pasirasys.

Kelkite turinj, kuris patikty kitiems jo (jos) sekéjams (ypac jei jis (ji)
pasirasys).

Pasinaudokite Sia istorija, kad pritrauktuméte Ziniasklaidos démes;.

Baige kartokite nuo pradziy.

- Kaip vykdyti kampanija? -
6

Patarimas

Labai svarbu pasirinkti tinkama
laika. Neplanuokite svarbiy
kampanijos veiksmy vasaros

ar Kalédy atostogy metu, kai
zmoneés gali turéti kity ripesciuy.
Kita vertus, iShaudokite vietos
politikos tendencijy suteikiamas
progas. Pasinaudokite susijusiais
nacionaliniais ir regioniniais
renginiais ir diskusijomis, kuriems
vykstant Zmonés jau galvoja

apie jusy iniciatyvos tema, kaip

galimybe pasiekti didesnio
kampanijos poveikio.
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Rinkodaros strategijos

Ne visos Europos pilieciy iniciatyvos, kurioms pavyko surinkti 1 min.

parasy, vykdé kampanijas tik socialiniuose tinkluose. Taciau visi pripazino,

kad socialiniai tinklai yra labai veiksmingas bldas gauti parama. Kitokios

strategijos gali bati itin sékmingos dél konkreciy nacionaliniy aplinkybiy.

Taciau kiekviena iniciatyva turéty turéti parengta tvirtg socialiniy tinkly

rinkodaros strategija, imantis toliau nurodyty veiksmuy.

ISsiaiskinkite tikslines bendruomenes.

Pasirinkite vieng (arba ne daugiau kaip dvi) socialines platformas,
placiai naudojamas tikslinéje bendruomenéje - idealiu atveju - tas,
kuriose jus arba jusy partneriai jau yra jsitvirtine.

Raskite tarpininkus ir nuomonés formuotojus, turincius daug sekéjy
tikslinéje auditorijoje.

Bukite karybingi ir savo iniciatyvai parinkite trumpa, jtaigy ir
lengvai suprantamg pavadinima, kurj bus lengva iSversti j kitas
kalbas, pvz., ,Stop glyphosate, ,End the cage age" arba ,Housing
for all”. Sukurkite jsimenandia ir patrauklig grafikg bei vaizdinj
apipavidalinima.

Sukurkite (ir iSbandykite) tinkama medzZiagg ir pranesimus -
kiekvienas turinio elementas turéty bati labai patrauklus tikslinei
auditorijai, todél turéty buti aiskiai ir glaustai parasytas, kad jj baty
galima naudoti visais Ziniasklaidos kanalais.

Pradékite kampanijg bangomis - jei galite sau leisti, uZz nedideles
pinigy sumas reklamuokite Zinutes, kurios gerai dera tarpusavyije.

Labai atidziai stebékite rezultatus, jei jmanoma, sekite tikslinés
auditorijos kelig. Kuriame marsruto j internetine pritarimo
pareiskimy rinkimo sistemga etape Zmonés pasitraukia? Dél kokios
priezasties? Ar galite jg pasalinti? Atsiliepimy ir rezultaty rinkimas
padés patobulinti pranesimus ir kampanijas.

- Kaip vykdyti kampanija? -
7

Patarimai

e Atsakykite j pastabas ir
klausimus, taciau jei jus
provokuos, bukite mandagus,
bet tvirti. Jisy bendruomené
jus apgins, o nuolatinius
neapykantos kurstytojus
blokuokite.

Bukite kantras, pagrindinis
tikslas - paskatinti Zmones
pasinaudoti jasy iniciatyvos
internetine pritarimo pareiskimy
rinkimo sistema, taciau
veiksmingiausias budas to
pasiekti nebdtinai is karto jy
paprasyti tai padaryti.
Raginkite tarpininkus ir
nuomonés formuotojus
pasidalyti jasy pagrindinémis
zinutémis.

Pasinaudokite nacionaliniais
renginiais, pavyzdziui,
susijusiomis konferencijomis ar
televizijos programomis, ir su

jais susijusiais saitazodziais, kad

jasy informacija pasiekty naujas
grupes.
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Pagrindinés minties
formulavimas

Atsakykite j toliau pateiktus klausimus, kad parengtuméte arba

iSbandytuméte savo pagrindine kampanijos informacija.

Pagalvokite, kaip dviem trim sakiniais galétuméte paaiskinti savo
iniciatyvos tikslg savo senelei arba namo kaimynui.

Pagalvokite, kaip jj paaiskintuméte deSimtmeciui.

Pabandykite savo paaiskinima sutrumpinti iki penkiy ZodzZiy. (Bukite
praktiski - nesistenkite pasirodyti pernelyg gudris.)

Jsitikinkite, kad jasy Zinia yra teigiama.

Parenkite aiSky ir paprasta Europos pilieciy iniciatyvos proceso
paaiskinima, pvz., kodél jie turéty uzpildyti pritarimo pareiskimo
forma? Kaip pasikeitusi ES teisé pagerins padétj?

Nedvejodami naudokités Europos pilieciy iniciatyvos interneto
svetaingje visomis oficialiosiomis ES kalbomis pateikta
komunikacine medZiaga.

Lokalizuokite savo praneSimus bet kurioje Salyje, kurioje vykdysite
kampanija - jie turéty bati parengti Saliy, kurioms jie skirti, vietos
kalba (-omis) ir pritaikyti prie Siy Saliy kultGrinés aplinkos.
ISbandykite, kaip jlsy informacija veikia tiksline auditorija. Ar ji
reaguoja taip, kaip tikéjotés?

- Kaip vykdyti kampanija? -
8
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RysSiu kanalai

Reklaminé interneto svetainé gali bati puiki kampanijos priemoné, jei ji:

lengvai randama - uzregistruokite domeno varda, kuris yra trumpas, aktualus ir jsimintinas;
daugiakalbé - pateikiama kiekvienos kampanijos Salies kalbomis;

paaiskinanti - Zmonéms joje reikéty aiskiai ir trumpai paaiskinti problema, kuriai skirta jlsy iniciatyva,
sprendima, kurio tikités, ir Europos pilieciy iniciatyvos procesg bei tvarkarastj;

patraukianti akj - patraukli ir jsimenanti vaizdiné medziaga, pavyzdziui, grafika ar vaizdo siuZetai, taip pat gali
perteikti jasy Zinig ir atkreipti tikslinés auditorijos démesj;

motyvuojanti - kuo operatyviau teikite naujausig informacijg apie kiekvienoje Salyje surinkty parasy skaiciy
ir bendrg skaiciy, kad paskatintumeéte kitus potencialius pasirasanciuosius ir motyvuotuméte koordinatorius
bei savanorius;

naudinga - pateikite nuorodas j kit susijusig informacija;

raginanti veikti - jdiekite j akis krintantj mygtuka, vedantj j internetine pritarimo pareiskimy rinkimo sistema.

Naudojimasis socialiniais tinklais

Kuo anksciau nuspreskite, kokiomis socialinémis platformomis (, Twitter®, ,Facebook®, ,LinkedIn®, ,Instagram®,

LYouTube" ir kt.) ir kokiomis paskyromis naudosités. PavyzdZiui, ar naudosités esamais partneriy ,Facebook"

puslapiais, ar sukursite specialy kampanijos puslapj - tik vieng pagrindinj puslapj (kurio turinys pateikiamas keliomis

kalbomis) arba po viena puslapj kiekvienoje kampanijos Salyje?

Jei ketinate sukurti vieng ar kelias specialias kampanijos paskyras, padarykite tai kuo greiciau, dar gerokai pries
pradédami kampanija, ir pasirtpinkite, kad suburtuméte sekéjy tarpininky ir nuomonés formuotojy branduolj.
Didéjant sekéjy skaiciui, pradékite kalbéti apie iniciatyva, placiai jg viesinti ir reklamuoti, teikti Zmonéms naujienas
apie jos rengimo ir registravimo process ir prasyti atsiliepimy ir (arba) pagalbos. Atsiliepimai padés jums patikslinti

ir lokalizuoti savo Zinutes. Teigiamai atsakykite j tiek pastaby, kiek galite. Jeigu Zinomas nuomonés formuotojas

pasidalijo jlsy turiniu, pasidalykite jo zinute. Pritraukite kuo daugiau démesio ir bakite pasirenge tiesiogiai

atsakyti kiekvienam pakomentavusiam asmeniui. Parenkite atsakymus j visus klausimus, kuriuos jie galéty uzduoti.

Uztikrinkite, kad jiems bity lengva pasirasyti pritarimo pareiskima.

- Kaip vykdyti kampanija? -
9
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Jei jusy komunikacijos biudzetas tai leidZia, parenkite multimedijos turinj,
ypac skirtg socialiniams tinklams - infografikus, animacinius GIF formato
vaizdus, nuotraukas ir net trumpg vaizdo siuzZets. Juos sukurkite kaip

daugiakalbius isteklius, kad juos blty galima naudoti visose tikslinése Salyse.

Prie paveikaus ir nebylaus vaizdo siuzeto galima pridéti trumpa teksta
kiekvienos tikslinés Salies kalba. Tokie iStekliai taip pat yra ilgaamziskesni
- galite juos platinti jvairiomis progomis, su skirtingais raginimais imtis
veiksmy. Pageidautina naudoti vieng tarptautinés kampanijos saitaZzod;j ir
visus nukreipti j savo interneto svetaine.

Viesinimo renginiai

Turite sutelkti ribotus iSteklius ten, kur jie padaryty didzZiausig poveikj.
Zmoniy gausa renginyje neuztikrins, kad surinksite daug parasy. Taciau jei
tikétina, kad dauguma Zmoniy nedideliame renginyje susidomés iniciatyva,
tikriausiai verta jame dalyvauti.

Reklaminé medzZiaga, kuri gali bati naudinga:

e atvirukai arba vizitinés kortelés su kampanijos Stkiu, interneto
svetainés adresu ir saitazodziu (kiekviena kalba), kuriuos savanoriai
ir reméjai gali iSplatinti potencialiems pasirasantiesiems.

e Paprasti nukopijuoti lapai, kurie iSdalijami kartu su pritarimo
pareiskimo formomis (kiekviena kalba) ir kuriuose paaiskinami
sudétingi terminai ir kodél asmens duomenys yra batini.

- Kaip vykdyti kampanija? -
10

Patarimai

o Suburkite sekéjus, suteikdami
prasme pokalbiams ir
bendruomenémes, susijusioms su
jasy iniciatyvos tema.

Bikite matomi, originalGs,
nuosirdus.

Reaguokite laiku ir

reguliariai, kad batuméte kuo
komunikabilesni. Naudokite
saitaZzodzius, Zymekite

kitas populiarias paskyras ir
naudokités interaktyviomis
funkcijomis, pavyzdZiui,
apklausomis, tiesioginémis
funkcijomis arba klausimais ir
atsakymais. Sukurkite smagius,
jdomius ir vizualiai patrauklius
puslapius.

Skatinkite réméjus, savanorius,
tarpininkus ir nuomonés
formuotojus dalytis jasy
kampanijos turiniu. Stebékite
rezultatus.

Kartokite ir kopijuokite tai, kas
geriausiai veikia kiekvienoje
Salyje, ir tobulinkite, kas ne

taip gerai veikia, arba to visai

at jte.

Patarimas

Nepagailékite pastangy tam, kad

jums suteikty Zodj renginiuose,

kuriuose dalyvausite. Vos penkiy
minuciu, taciau gerai parengta

ir jtaigi kalba gali uztikrinti jums
daugybe parasu.
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Rysiai su Ziniasklaida

ISskyrus atvejus, kai jUs ir (arba) jasy partneriai turite patyrusias (ir
pakankamai istekliy turincias) viesyjy rysiy komandas, nesvaistykite
pernelyg daug laiko pranesSimams spaudai. Geriau pabandykite uzmegzti
tiesioginius asmeninius rysius su zZurnalistais, jau rasiusiais su jasy

iniciatyvos tema susijusiomis temomis. Kiekvienoje centrinés ir nacionalinés

kampanijos komandoje turéty bati vienas narys, kuris aiskiai ir sklandziai
kalba tiesioginiame eteryje (televizijoje arba radijuje). Kreipkités ne tik

j dideliy nacionaliniy laikrasciy ar pagrindiniy transliuotojy Zurnalistus.
Ziniasklaidos susidoméjimas daZnai auga grandininés reakcijos principu.
Geras straipsnis vietos laikrastyje gali pritraukti regioninés spaudos
démesj ir t. t. Niekada neatsisakykite galimybés pasikalbéti su Zurnalistu.
Tinklarastininkai, tinklalaidZiy vedéjai ir kiti socialinés jtakos formuotojai
daznai turi daug galimybiy pasiekti j konkrecius j klausimus orientuotas
bendruomenes.

Daugiau informacijos apie tai, kaip buvo vykdomos sékmingy iniciatyvy
kampanijos, pateikiama sékmés istorijose:

e Oneofus

e Right2Water

e Stop glyphosate

e Stop vivisection

e Minority SafePack (dar néra)

Jei jums reikia prie konkreciy poreikiy pritaikyty nepriklausomy konsultacijy, kaip

organizuoti jusy kampanijq, eikite j Europos pilieciy iniciatyvos forumo skyriy

,KREIPTIS PATARIMO" ir pateikite uzklausq. Individualias konsultacijas gausite

ne véliau kaip per astuonias darbo dienas.

Pirmiau pateiktas tekstas yra gairés, kuriy paskirtis - padéti potencialiems pilieciy iniciatyvy

organizatoriams. Europos Komisijos jis teisiskai nejpareigoja. Jis neissamus ir néra oficialus Sutarciy

teksto aiskinimas. UzZ pateiktos informacijos naudojimq Komisija neatsako.

- Kaip vykdyti kampanija? -
11

Patarimai

o Palaikykite rysius su zZurnalistais
socialiniuose tinkluose,
dalydamiesi jy turiniu, kai
jis susijes su iniciatyva, ir
paaiskindami, kodél jis jus
domina.

o Toliau bendraukite siysdami
tiesiogines Zinutes, e. pasto
laikus ir skambindami telefonu.

¢ Ne vien prasykite parasyti apie
jus - pagalvokite, kg galétuméte

duoti mainais (originali Zmogaus

istorija, politinis kampas, puiki
nuotrauka ir t. t.).
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