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Pro?jedob?e strukturovany tym kli?em k Gsp?chu

Kampané evropské obcanské iniciativy vyzaduji nadnarodni koordinaci, jasnou komunikaci a
pevnou strukturu. Kampan pro evropskou ob¢anskou iniciativu obnasi koordinaci nékolika dil¢ich
kampani na vnitrostatni tGrovni, jejichz sdéleni jsou prizplsobena konkrétnimu regionu. Dobre
strukturovany a vyladény tym umoznuje kampan rozsifovat, vhodné reagovat na neoCekavané
udalosti, maximalizovat prilezitosti, jeZz nastanou, a udrzet dynamiku kampané.

MU zZete také svou kampan decentralizovat, coz pak do zna¢né miry urcuje i celkovou strategii.

e Nezapomente na vyuziti nadnarodnich pFilezitosti, celounijni koordinaci a zajisténi souladu
s pravnimi predpisy.

e Narodni tymy realizuji strategii kampané na mistni Grovni a pFizpusobuiji ji regionalnimu
kontextu — prizpGsobuji jednotliva sdéleni a provadéji sbér podpisl na misté.

e Jasné role, povinnosti a Gkoly na evropské i vnitrostatni Grovni jsou podminkou Gcinného pr
eshrani¢niho fungovani evropské obCanské iniciativy a dosazeni trvalého GcCinku.

Za?inate od nuly

Pokud budujete kampan od zéklad(, zvazte nabor zku$enych aktivistu nebo organizator
kampani. Odborné znalosti zkuSenych aktivistdl v oblasti mobilizace ob¢anl maji pro nadnarodni
kampan@, jako je evropska obCanska iniciativa, zasadni vyznam. Porozuméni slozitym aspektlim
zapojovani rlznych cilovych skupin ob¢anl a preshrani¢ni dynamice m@ze byt rozhoduijici. Jejich
zkuSenosti pomahaji zefektivnit strategii, minimalizovat dobu pripravy a zajistit, aby byl vas tym
schopen Gcinné resit rizné vyzvy.



NejdUlezitéjsi je postupovat jiz od zacatku strategicky — urcit si klicové role v souladu s cili vasi
kampané.

Tip od organizatoru

Velkou Cast tymu kampané PsychedeliCare tvorili odbornici z oblasti psychologie, psychiatrie, Iékarstvi a
vyzkumu, z nichz mnoho nemélo s aktivismem zadné zkusSenosti, ale prineslo hluboké odborné znalosti.
To se ukéazalo jako nesmirné cenné pFi prokazovani duvéryhodnosti, tvorbu obsahu a oslovovani
cilovych skupin. Organizatofi této iniciativy zaroven doporucuji organizator@im budoucich iniciativ, aby
pokud mozno aktivné zapojovali zkudené aktivisty, nebot to mlize pomoci zefektivnit koordinaci, zkratit

zaskoleni a posilit strukturu kampané od samého pocatku.

Vyuziti stavajicich organizaci

Vyuzivani zavedenych organizaci obCanské spoleCnosti skyta urcité vyhody — napriklad zavedené
sité, administrativni kapacitu, odborné znalosti a duvéryhodnost. To m{ze usnadnit
oslovovani cilovych skupin, ziskavani finanénich prostfedkt a vytvareni dalSich partnerstvi a

ma téZ potencial vytvorit celoevropskou koalici, kterou budete moci pro vasi iniciativu
zmobilizovat.

Tip od organizatort

Organizatofi iniciativy Mdj hlas, moje volba Gspésné vybudovali svij tym z nevladni organizace se sidlem ve
Slovinsku. To jim umoznilo okamzZity pristup ke komunikacni infrastrukture a k jiz existujicimu publiku, diky ¢
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emuZ mohli rychle pfijmout dalsi ¢leny tymu a rozsifit pfeshrani¢ni dosah.




?izeni nadnar odniho tymu

Koordinace tymu, jehoz ¢lenové pochazeji z rliznych zemi, prinasi nevyhnutelné vyzvy — jazykové,
kulturni a logistické.

e Pro sladéni ¢innosti mezinarodniho tymu je kliCova jasna komunikace a flexibilita.

e Materiadly kampané& musi byt srozumitelné a pFistupné, aby jim vSichni ¢lenové tymu
porozuméli a prizplsobili se spole¢nému cili.

e Zvazte jmenovani narodnich koordinatord pro komunikaci ve vasich cilovych zemich, kteri
budou zodpovédni za lokalizaci veSkerého obsahu Cili jeho prizplsobeni mistnimu publiku.
Koordinator by mél pracovat s dlvéryhodnymi prekladatelskymi nastroji a rodilymi mluvcéimi,
aby se zajistilo, Ze klicové dokumenty a sdéleni kampané budou v souladu s jejim hlavnim sdé
lenim, a aby byla komunikace navzdory regionalnim specifikim soudrzna.

?izeni narodnich tym?
Narodnim tym@m mUzete poskytnout prehledy, vizualni materialy, pokyny a $ablony sdéleni. Ty Ize
§ifit prostrednictvim stavajicich siti a oslovit tak potencialni nové Cleny tymu a dobrovolniky.

e Pokud zajistite jednoduchy kontaktni bod s moznosti podpory, pomuzete tim budovat dav
€ru v praci vaseho tymu a usnadnite tim ostatnim zapojit se do kampané.



Tip od organizatoru

Pri vytvareni narodnich tym0 se organizatori PsychedeliCare nejprve obratili na partnerské organizace a
pozadali je o podporu pri hledani dobrovolnikl z rliznych zemi. Tyto organizace pomonhly vyzvu $ifit prostr
ednictvim svych kanall na sociélnich sitich a informacnich bulletind. Organizatori také na své internetové
stranky umistili kontaktni formular, ktery mohl kdokoli vyuzit k vyjadreni zajmu a uvést, ze které je zemé, ¢im

se zjednodusil proces hledani dobrovolnik{ a pridélovani roli podle potreb narodniho tymu.

Typicky narodni tym mUze mit napriklad:
e narodniho koordinatora odpovédného za mapovani mistnich zainteresovanych stran
e tvlrce obsahu, ktery materialy kampané prizpUsobuje vnitrostatnimu kontextu (lokalizuje)
 koordinatora dobrovolnik@ povéreného naborem a zapojenim pfiznivcQ
Replikovani podobnych tymG a roli v rdmci kampané ve v3ech cilovych zemich posiluje soudrznost
kampané, coz v dUsledku vyrazné usnadnuije fizeni a dalsi rozirfovani.
K oordina?ni nastroj e a software
Ucinnost koordinace kampané do zna¢né miry zavisi na inteligentnim vyuzivani digitalnich
nastrojq.

e Komunikaci si mlzete usnadnit aplikacemi pro zasilani zprav, jako je WhatsApp nebo Signal,
které umoznuji snadné vytvareni skupin.



Tip od organizatoru

Organizatori PsychedeliCare vyuzivali jako Ustfedni nastroj interni komunikace skupiny v aplikaci WhatsApp,
které jim umoznily komunikaci s dobrovolniky z celé EU. Zvlastni skupinu vytvorili pro narodni koordinatory,
coz usnadnovalo rychlé predavani informaci, koordinaci kolU a preshrani¢ni spolupraci. Jejich dalsi tipy pro

budouci kampané: Zvolte komunika€ni nastroje, které jiz dobrovolnici znaji, aby byla koordinace hladka
a inkluzivni.

e Spolecnou kreativni praci usnadnuji nastroje pro vizualni spolupréaci, jako je Miro Ci jiné
digitalni tabule. Pri Fizeni ikolt a pracovnich postupu se hodi platformy jako Trello, Notion

nebo Slack. Jsou velmi efektivni pfi pridélovani povinnosti, sledovani pokroku a zajisténi
transparentnosti.

Tip od organizatort

Organizatori iniciativy Zastavte niceni videoher si vytvorili komunitu na platformeé Discord, kterd méla pres
4000 ¢lend z rad dobrovolniky, kterou mohli v pripadé potreby vyuzit k rychlé mobilizaci podpory.
Discord rovnéz organizatorlim kampané umoznuje mapovat silné stranky dobrovolnik( a z které zemé

pochazeji, vyhledat mistni influencery a organizovat postup v pripadech, kdy je nutné reagovat rychle.

Ackoli nic nemGze nenahradit hodnotu lidskych zdrojd, nastroje umélé inteligence maZete vyuZit
jako cenné robotické asistenty a v podstaté jako dalsi Cleny tymu.

 Napriklad na platformé ChatGPT si m@zZete vytvoFit vlastni model GPT uzpisobeny potF
ebam vasi kampané, vyskoleny tak, aby se ridil vasimi pokyny a respektoval tén a znacku. M
Gze vam pomoct se strategii kampané, mapovanim potencialnich partnerd, zapojenim
dobrovolnik{ a s planovanim.



e Nastroje pro editaci a tvorbu videa, jako jsou Runway a Midjourney, vam mohou pomoci
zefektivnit tv0rli proces a vytvorit vysoce kvalitni obsah pro socialni média, propagacni
materialy nebo pfi vypravéni pribéhd vizualni formou.

e PFekladatelské nastroje, jako je DeepL, vam pomohou pfi lokalizaci materiall kampané do
cilovych jazykd.

Pokud budete pouzivat pokroé€ilé nastroje umélé inteligence promyslenym zpusobem, usetFi
vam zdroje a €as, zejména pokud se vam nedostava lidskych zdrojd. Ize je vyuzit napriklad pri
vytvareni strategie a budovani siti.

D?lba préace: Evropska a vnitrostatni urove?

Vyznamnou podminkou Uspéchu kampané evropské obcCanské iniciativy je schopnost rozvijet
komplexni spolupraci, ktera integruje odborné znalosti na evropské a vnitrostatni Urovni. Nize

uvadime nékolik doporuceni, jak strukturovat tymy a fungovat koordinovanym zpUsobem.

Tip od organizatoru

Organizatori kampané Mdj hlas, Moje volba se ve v3ech narodnich tymech zamérili na budovani siiné a
konzistentni identity zna€ky. Ustfedni tym ve Slovinsku dohliZel na to, aby sdéleni, vizualni prvky a styl

kampané zUstaly napri¢ zemémi jednotné, pricemz narodnim tymim umoznil obsah mirné pFizpusobit
mistni realité. Tato jednotnost komunikace posilila rozpoznatelnost kampané, dlivéru mezi pfiznivci a

pomohla udrzet jednotny hlas nap¥i€ cilovymi zemémi.

NiZe uvadime role, které pomahaji vyjasnit oblasti odpovédnosti a usnadnuji hladkou spolupraci v
ramci nadnérodni struktury.



Mozné role a dil€i tymy na evropské Urovni:

e Politicky tym: Definuje a rozviji politickou pozici kampané, sleduje legislativni vyvoj v EU a
spolupracuje s tvlrci politik.
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e Hlavni koordinator: Dohlizi na kampan, zajistuje synchronizaci vSech Casti a je hlavni osobou
zajistujici odpovédnost.
e Komunikace, PR a socialni média: Utvari verejny narativ kampané, stara se o vztahy s

e

tiskem a medialni dosah, dohliZi na strategii v oblasti socialnich médii a peCuje o zviditelnéni
kampané.

e TvUrce obsahu: Vytvari digitalni obsah pro online platformy, ktery Ize $ifit zpravami a jehoz
cilem je zvysit dosah kampané, podpofit interakci verejnosti a vytvorit potencial pro viralni sir
eni.

Tip od organizatort

Pro kampar Mdj hlas, Moje volba byla prezentace v socialnich médiich zasadni. Jejich online platformy

slouzily jako centralni uzly pro $ifeni zprav a informaci o otazkach souvisejicich s demokracii a
zakladnimi pravy a rychle reagovaly na globalni udalosti. Soustavnym sdilenim cenného obsahu

zapojovali pFiznivce a do svého obsahu organicky vkladali vyzvu k podpisu jejich evropské obcanské

iniciativy, ¢imZ udrZovali dynamiku své kampané a budovali kolem tématu komunitu.

e Pravni tym: Poskytuje poradenstvi ohledné unijnich a vnitrostatnich pravnich pozadavkd,
formuluje podminky a prohlaSeni o vylouceni odpovédnosti, zajistuje soulad s obecnym nar
izenim o ochrané osobnich tdaju.

e Védecky a odborny tym: Provadi zakladni vyzkum, poskytuje védecké/technické odborné
znalosti, vypracovava materialy zalozené na dlkazech a podporuje prosazovani cild kampané
presnou a dlvéryhodnou komunikaci s verejnosti v izké spolupraci s PR.

e Tym pro ziskavani finanénich prostfedka: Vyhledava moznosti financovani, pise zadosti o
grant, pecCuje o vztahy s darci a sestavuje rozpocCet kampané.

e Tym pro budovani koalice: Oslovuje nevladni organizace a potencialni partnery, udrzuje
vztahy se spriznénymi organizacemi.

e Technicka podpora/IT tym: Spravuije internetové stranky, stara se o zabezpeceni digitalnich
nastrojU.



e Administrativni tym: Planuje a vykonava logistiku kampané, v€etné fizeni akci, koordinace
pracovnich cest a prepravy materiald.

« Rizeni dobrovolnické €innosti: Pfijima dobrovolniky, organizuje $kolenti, zajistuje dobré
pracovni podminky a motivaci tymu.

Mozné role v narodnim tymu a dil€i tymy:

e Narodni koordinator: PUsobi jako mistni vedouci, koordinuje ¢innost na vnitrostatni Grovni a
podava zpravy evropskému tymu.
e Tym pro akce a aktivity: Planuje mistni akce, organizuje GcCast na verejnych akcich.

e Tym pro komunikaci a socialni média: Zadava preklady a upravuje komunikacni texty pro
cilové vnitrostatni publikum, lokalizuje obsah a spravuje mistni platformy.

e Tym pro zaskolovani a Fizeni dobrovolnikQ: Vita nové ¢leny a 3koli je k vykonu jejich alohy.

o Prekladatelsky tym: Zajistuje, aby byl obsah kampané kvalitné lokalizovan a prelozen.

e Tym pro budovani koalice: Spolupracuje s mistnimi organizacemi, influencery a sdélovacimi
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prostredky za (Celem ziskani SirSi podpory.

Role se mohou pFekryvat nebo muZze taZz osoba pFevzit vice povinnosti v zavislosti na
dostupnosti a kompetenci. Napfriklad tym pro komunikaci a socialni média se mUze spojit s tymem
pro akce a aktivity, kde se ¢lenové zabyvaji jak tvorbou obsahu, tak i propagaci akci. Podobné mUze
své ukoly sdilet komunikacni a prekladatelsky tym, vzhledem k tomu, Ze se oba zabyvaji preklady a
optimalnim prizpUsobovanim sdéleni vnitrostatnim podminkam.

Tip od organizatoru

HouseEurope! Organizatori kampané HouseEurope! pozadali vSsechny Cleny tymu, aby zapremysleli, jak
kazdy svym vlastnim zplsobem prispéje ke zvy3eni povédomi verejnosti o tomto tématu a bude se podilet
na utvareni narativu. €Clenové tymu se kazdy tyden stFidali a pfedavali si odpovédnost za obsah na
socialnich médiich. Kazdy prispél svym dilem, ¢imz organizatofi docilili plurality hlast a obsahu v souladu

s hlavnim Gcelem iniciativy.

Nabor a ?izeni dobrovolnik?



Efektivni nabor a rizeni dobrovolnikl se netyka pouze pinéni jejich roli a tkoll, nybrz i posilovani
motivace a sounalezitosti. Motivace k zapojeni:

e Nabizejte malé, ale smysluplné tkoly, které dobrovolniklm umozni zapoijit se, aniz je pr
etizite.

e Vénuijte ¢as poznani jejich zajmu a silnych stranek, abyste jim mohli dobfe priradit role,
které pro né budou smyslupIné a budou je naplnovat.

e Podpora odpovédnosti diky identifikaci s Glohou, veFejnému uznani a pocitu
sounéleZitosti poméahéa dobrovolnikum udrZet si trvale motivaci a angaZovanost.

Tip od organizatoru

Organizatori kampané Zastavte niceni videoherdobrovolniky nabad4, aby se do kampané zapojovali
pouze hodinu tydné nebo za mésic. Tento nenaroény pFistup pomohl udrzet tisice dobrovolnik@, ktef

i se do kampané bez vétsiho Usili zapojuji dlouhodobé.

P?iprava nakrizi arozs?ovani kampan?

Krize jsou nevyhnutelné — zpUsobuije je napriklad ne¢ekany odchod ¢lent tymu, selhani
technologii nebo pokles zajmu v socialnich médiich. Pripravte se na né simulaci téchto scénard.

 Vy3kolte pracovniky na rtizné tlohy, aby zadny tkol nezavisel na jediné osobé.
e Pokud napriklad neo¢ekavané odejde koordinator komunikace, mUze za néj doCasné prevzit
vztahy s tiskem a planovani obsahu manazer socialnich médii nebo tvQrce obsahu.



Tip od organizatoru

Organizatofi kampané Mdj hlas, moje volba zdGraznuji, Ze pro kli€ové Glohy je nutné mit pohotovostni

plany. Diky tomu, Ze byli pfipraveni, byli schopni i po neoCekavanych zménéach ve sloZeni personélu nadale
plynule fungovat.

e Diverzifikujte technologické platformy a méjte k dispozici zalohy.
o Napfiklad pro pripad, Ze se vaSe hlavni internetové stranky b&hem spusténi zhrouti, bud’

te pripraveni priznivce presmeérovat na predem pripravenou stranku umisténou na jiném
serveru.

Tip od organizatoru

Organizatori kampané Mdj hlas, moje volba dostali po volbach v USA stinovy zékaz v socialnich médiich,
coz vyrazné snizilo dopad jejich kampané na klicovych platforméach. Jejich zkuenost zdGrazruje dllezitost
digitalni odolnosti: nespoléhejte se na jedinou platformu. Organizatori svij obsah prezentovali i jinde, napr
iklad na platforméach Bluesky a Tumblr. V€asna diverzifikace digitalnich kanaltt mdZe pomoci zachovat

dopad v pripadech, kdy néktera z platforem vypadne z néjakého dlvodu ze hry.

e Jmenujte mluvéi, kteri budou mit pripravena vyjadreni k vasim hlavnim témattm.

o Napriklad koordinator kampané nebo vedouci komunikace mUZe mit v zaloze kratké, tr
ibodové sdéleni, které mlze pouzit pri neCekanych zadostech o rozhovor se zastupci sd
élovacich prostredkl nebo k verejnému prohlaeni. Tato klicova sdéleni by mél predem
pripravit tym pro PR v UGzké spolupraci s tymem odbornik{, aby byla garantovana
srozumitelnost a dlvéryhodnost.




Tip od organizatoru

Podle organizatorl kampané Zastavte ni¢eni videoher je klicem k zajist&ni odolnosti vaéi krizim
vybudovéani zakladny dobFe informovanych dobrovolniktl a publika. Kdy? fakta o jejich kampani zkreslil
zéastupce priimyslu, rychle zmobilizovali svou komunitu, zapojili ji do informované diskuse, kterou vyjasnili

nedorozumeéni a situaci vyuzili ke zviditelnéni kampané.

e Rozdélte dobrovolniky podle dovednosti a dostupnosti.
o Napriklad dobrovolnikm, ktefi jsou kvalifikovani v oblasti designu, mohou byt pridé
lovany Ukoly spocivajici v rychlém vytvarenim obsahu, zatimco dobrovolnici, ktefi nejsou
k dispozici dlouhodobé&, mohou pomoci pfi sbéru podpist béhem kli¢ovych dnl vasi
akce.

Tip od organizatoru

Organizatori kampané Zakaz konverznich praktik pfipominaji, Ze vydrz a jednotné Usili vyZzaduje boj s
algoritmy socialnich médii. Trvalého zviditelnéni na nich Ize dosahnout tehdy, pokud budete mit od zacatku k
dispozici strukturovany tym pro komunikaci a socialni média, ktery bude dostatecné Casto zverejhovat prisp

évky a reagovat. Jak uvedli, ,bud zvitézite vy nebo algoritmus®.

Pripravenost svého tymu mUzete posilit vyuZitim stranek Fora evropské obc¢anské iniciativy pfi
zaSkolovani vasich lidi. Kazdy tym se napriklad na zac¢atku kampané mdze ztcastnit
videokonference s odborniky z Féra evropské obc€anské iniciativy. Seznamte vSechny Cleny
tymu s osvédcCenymi postupy, strategiemi vedeni kampani a zdroji. Zajistite tim, Ze budete vSichni
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stejné chapat pozadavky iniciativy a zvysite tim celkovou Ucinnost kampané.

Bez struktury nelze budovat strategii


https://citizens-initiative-forum.europa.eu/_cs

Evropské obéanska iniciativa nespoé&iva v pouhém shromazdovani podpist — jde také o pr
eshrani¢ni koordinaci, sladéni usili a vybudovani udrzitelného hnuti, které pretrva po i sbéru
podpis@. At uz se jedné o pét osob nebo o padesat, jasna struktura, specializované role, dobra
interni komunikace a schopnost pFizpusobit se budou vzdy hréat ve vas prospéch.

Chcete-li mit pripraveny pevny zaklad, vyzvéte Cleny vaseho tymu, aby se v€as seznamili s
informa€nimi a dalSimi zdroji, jako je Férum evropské obcanské iniciativy.

 Najdete zde praktické pomUcky, jako je napriklad blogovy prispévek vénovany tipm pro
organizatory ohledné strategii kampani nebo zaznam webinare o strukture kampani
evropskych obcanskych iniciativ. Obsahuji cenné poznatky o osvédcenych postupech a spolec

nych vyzvach ziskané od zkusenych aktivistl. Zac¢lenénim téchto zdrojl do zaskolovani ¢lend
vaseho tymu nejen posilite jejich motivaci, ale vybavite je také znalostmi, které jim pomohou

zorientovat se v komplikovanych aspektech kampané.



https://citizens-initiative-forum.europa.eu/_cs
https://citizens-initiative-forum.europa.eu/citizens-experiences/blogs/real-world-strategy-tips-campaign-organisers_en
https://citizens-initiative-forum.europa.eu/sites/default/files/2025-03/25_February_2025_Webinar_ECI_Forum_0.mp4

